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UCHWAT,A NRXI/137/19
RADY GMINY SIERAKOWICE

z dnia I paidziernika2}l9 r.

w sprawie przekazania do zaopiniowania organowi regulacyjnemu projektu Regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania Sciek6w na terenie Gminy Sierakowice

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorz1dzie gminnym (Dz.U. 22019 r.
poz.506 ze zm.) oruz art.l9ust. I ustawy zdnia 7 czerwca 2001r. ozbiorowym zaopatrzeniu wwodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciek6w (Dz.U. z 2019r. poz.l 437)

Rada Gminy Sierakowice u c h w a I a, co nastgpuje:

$ 1. Po dokonaniu analizy projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciek6w na terenie
Gminy Sierakowice, zwanego w dalszej czg$ci uchwaty Regulaminem, przedstawionego przez
Przedsigbiorstwo Wodoci4g6w iKanalizacji Sp. zo.o. wSierakowicach,przekazuje sig do zaopiniowania
organowi regularyjnemu projekt Regulaminu, stanowi4cy zaL1cznikdo niniejszej uchwaly.

$ 2. Wykonanie uchwaly powierza sig W6jtowi Gminy.

$ 3. Uchwala wchodzi w Zycie z dniem podjgcia.
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Zalqcznik do uchwaty Nr XI/|37119

Rady Gminy Sierakowice

z dnia I pa1dziernika2}l9 r.

PROJEKT

REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCTNTOW

Rozdzial l.
PRZEPISY OGoLNE

$ 1. Niniejszy Regulamin okreSla prawa i obowi4zki przedsigbiorstwa wodoci4gowo-kanalizacyjnego
dzialajqcego na terenie Gminy Sierakowice oraz odbiorc6w uslug korzystajqcych na tym terenie z usfug
z zakrest zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciek6w.

$2.Ilekrod wniniejszym regulaminie jest mowa oustawie, naleiry przez to rozumie6 ustawg zdnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzenit wwodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciek6w (Dz.lJ.z20l8r.
poz. 1454, 1629, z20l9r. po2.730, 1403, 1579).

$ 3. Uzyte w regulaminie okreSlenia oznaczaj4:

1) przedsigbiorstwo - przedsigbiorstwo wodoci4gowo-kanalizacyjne - przedsigbiorca w rozumieniu
przepis6w ustawy zdnia 1marca 2018r. Prawo przedsiEbiorc6w (Dz.U. poz.636) jezeli prowadzi
dzialalnoiil gospodarcz4 wzakresie zbiorowego zaopatrzenia wwodg oraz zbiorowego odprowadzania
Sciek6w, oraz gminne jednostki organizacyjne nieposiadaj4ce osobowoSci prawnej, prowadz4ce tego
rodzaju dzia\alnoi6.

2)odbiorca uslug - kaZdy, kto korzysta zusfug wodoci4gowo-kanalizacyjnych zzakresu zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciek6w na podstawie pisemnej umowy
z przedsigbiorstwem,

3) osoba korzystaj4ca z lokalu - osoba posiadaj4ca t5rtul prawny do lokalu lub osoba korzystaj4ca z lokalu
o nieuregulowanym stanie prawnym,

4) umowa - umowa o zaopattzenie w wodg lub odprowadzenie Sciek6w, zawarta migdzy
przedsigbiorstwem, a odbiorcE uslug,

S)taryfa - zestawienie ogloszonych publicznie cen i stawek ophat za zbiorowe zaopatrzenie wwodg oraz
zbiorowe odprowadzanie Sciek6w, atakZe warunki ich stosowania,

6) wodomierz gl6wny - przyrz4d pomiarowy mierzqcy iloSi pobranej wody, znajdtj4cy sig na kaadym
pr zyL4czl wo doci 4gowym,

1)urzqdzenie pomiarowe -przyrz4d pomiarowy mierz1cy ilo56 odprowadzanych Sciek6w zainstalowany na
przylqczukanalizacyjnym,

8) przyl4cze kanalizacyjne - odcinek przewodu lqcz cego wewngtrzn4 instalacjg kanalizacyjnq
w nieruchomoSci odbiorcy uslug z sieciq kanalizacyjn1, za pierwsz4 studzienk4, licz1c od strony
budynku, aw przypadku jej braku do granicy nieruchomoSci gruntowej;

9)przyt1cze wodoci4gowe - odcinek przewodu lqcz1cego sied wodoci4gow? zwewnQffzn4 instalacj4
wodoci4gow4 w nieruchomoSci odbiorcy uslug wraz z zaworem zawodomierzem gl6wnym;

l0) sie6 - przewody wodoci4gowe lub kanalizacyjne wraz zuzbrojeniem iurzqdzeniami, kt6rymi
dostarczana jest woda lub kt6rymi odprowadzane s4 Scieki, bgd4ce w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodoci4gowo-kanalizacyj nego;
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ll)urzqdzenia kanalizacyjne - sieci kanalizacyjne, wyloty wzqdzeh kanalizacyjnych sluz4cych do
wprowadzania Sciek6w do w6d lub do ziemi oraz wz1dzenia podczyszczaj4ce i ocryszczajqce Scieki
orM przep ompownie Sciek6w;

l2)wz4dzenia wodoci4gowe - ujgcia w6d powierzchniowych ipodziemnych, studnie publiczne,
urzqdzenia sfuZ4ce do magazynowania i uzdatniania w6d, sieci wodoci4gowe, trz4dzenia reguluj4ce
ciSnienie wody;

Rlozdzial2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWTIOCZONYCH PRZEZPRZEDSIqBIORSTWO

WODoCIAGoWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCMX6W

$ 4. Przedsigbiorstwo wodoci4gowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania
Sciek6w ma obowi4zek zapewnienia nastgpuj4cego minimalnego poziomu Swiadczonych usfug:

l) zapewnil zdolnoS6 posiadanych wzqdzeh wodoci4gowych do rcalizacji ci4gloSci i niezawodnoSci
dostaw wody do nieruchomoSci, dla l<t6rej zawarto umowg pod ciSnieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa
i nie wigkszym niZ 0,6 MPa, w iloSci okreSlonej w granicach technicznych moZliwoSci Swiadczenia
uslug okre6lonych m.in. dlugoSci4 i Srednic4 przylqcza wodoci4gowego oraz instalacji wewngtrznej
odbiorcy uslug,

2)zapewni6 ci4glo66 i niezawodnoSd odprowadzania Sciek6w do urz4dzef kanalizacyjnych wgranicach
technicznych mozliwodci Swiadczenia usfug okreSlonych m.in. dfugoSci4 i Srednic4 przylqcza
kanalizacyjnego oraz instalacji wewngtrznej odbiorcy uslug,

3) zapewni6 jakoSd dostarczanej wody odpowiadaj1c1 wymaganiom dla wody przeznaazonej do spoZycia
przezhtdzi, okreSlonym w zat4cznikt do Regulaminu,

4) zapewnil utrzymanie i prawidlowe funkcjonowanietrzqdzenwodoci4gowych i kanalizacyjnych,

5)zapewnia6 budowg oraz modemizacjg urzqdzefi wodoci4gowych iwzqdzeh kanalizacyjnych
ustalonych przez gming w studium uwarunkowafi i kierunk6w zagospodarowania przestrzennego gminy
oraz miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego, w zakresie uzgodnionym w wieloletnim
planie rozwoju i modernizacji, o kt6rym mowa w art.2l ust. I ustawy.

$ 5. Zapewnienie minimalnego poziomu Swiadczonych przez przedsigbiorstwo uslug, za kt6re ponosi
ono odpowiedzialno!;Q stwierdza sig w miejscu wl4czenia przylEcza wodociqgowego do sieci wodoci4gowej
hlbprzytrEczakanalizacy jnegodosiecikanalizacyjnej.

Rozdzial3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USI.UG

$6. 1. Swiadczeniatshtgzaopatrzenia wwodg iodbioru Sciek6w odbywa sig na podstawie pisemnej
umowy zawartej migdry przedsigbiorstwem wodoci4gowo-kanalizacyjnym a odbiorc4 usfug zgodnie
z art. 6 ustawy.

2. Podpisanie umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie Sciek6w z odbiorc4 usl,ug, kt6rego
nieruchomoSl zostala przyl1czona do sieci, nastgpuje po zloZeniu, przez niego pisemnego wniosku
o zawarcie umowy.

3. Przedsigbiorstwo wodoci4gowo - kanalizacvjne zawiera zodbiorcq uslug umowg niezwlocznie po
dostarczeniu przez niego prawidlowo wypelnionego wniosku o zawarcie umowy, wraz zwymaganymi
dokumentami.

4. Umowa moZe by6 zawarta z osob4, kt6ra posiada tytttl prawny do korzystania z nieruchomoSci, do
kt6rej ma byi dostarczana woda i/lub odprowadzane Scieki, albo z osob4, kt6ra korzysta z nieruchomoSci
o nieuregulowanym stanie prawnym.

5. Umowa z osobami korzystaj4cymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana jest na pisemny
wniosek wlaSciciela, zarz4dl wsp6lnoty mieszkaniowej lub zarz1dcy budynku wielolokalowego, po
spelnieniu warunk6w okreSlonych w ustawie.
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$ 7. 1. Przedsigbiorstwo wodoci4gowo-kanalizacyjne udostgpnia w swojej siedzibie i na stronie
internetowej wz6r wniosku o zawarcie umowy, wz6r umowy oraz akttalnie obowi4zuj qce taryfy.

2. Przedsigbiorstwo wodoci4gowo-kanalizacyjne udostgpnia zainteresowanym podmiotom informacje
o szczeg6lowych warunkach zawierania um6w, w tym o koniecznoSci przedstawieniaprzez odbiorc6w usfug
dokument6w umoZliwiaj4cych podpisanie umowy orM o czasie i miejscu, w kt6rym moZliwe jest zawarcie
um6w.

3.Umowa, okt6rej mowa wust. 1, moZe zostat zawarta wlokalu przedsigbiorstwa wodoci4gowo-
kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umovvy poza lokalem przedsigbiorstwa, odbiorcy
usfug bgd4cemu konsumentem przysluguje prawo odst4pienia od takiej umowy wterminach izasadach
okreSlonych wustawie zdnia 30maja 2014r. oprawach konsumenta (tJ.Dz.lJ. z20l9r. po2.134,730,
t49s).

4. Zawieraj4c umowQ odbiorca uslug upowaZnia przedsigbiorstwo do przefri,tarzania danych osobowych
ujawnionych w umowie lub w zal1cznikl do umowy. Przetvvaruanie danych sluLry vtylqcznie realizacji
umowy oraz ewentualnym celom windykacyjnym.

Rozdzial4.
SPOSoB RiOZLICZEN W OPINCIU O CENY I STAWKI oPT,AT USTALoNE w TARYFACH

$8. 1. Podstawg rczliczeri wynikaj4cych zumowy ozaopatrzenie wwodg iodprowadzanie Sciek6w,
stanowi aktualna taryfa okreSlajqca ceny i stawki opLat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie 5ciek6w, atakle ilo56 wody dostarczonej do nieruchomoSci i odpowiednio iloSi
odprowadzonych Sciek6w, okreSlona zgodnie z art.27 ustawy.

2. DtugoS6 okresu obrachunkowego okreSla umowa.

3.Zmiana cen istawek oplat okreSlonych wtaryfie wskazanej wust. I niewymaga zmiany umowy
zawartej z odbiorc4 uslug.

4.Odbiorca usfug dokonuje zaplaty za dostarczon4 wodg lub odprowadzone Scieki wterminie
okreSlonym w fakturze, kt6ry nie moZebyt kr6tszy niz 14 dni od daty jej dostarczenia.

Rozdzial5.
WARUNKI PRZYL|CZANIA DO SIECI

$9. 1. Podmiot ubiegaj4cy sig oprzyl1czenie do sieci sklada do przedsigbiorstwa wodoci4gowo-
kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunk6w prryL4czenia.

2. Wniosek, o kt6rym mowa w ust. I zawiera:

l) oznaczenie wnioskodawcy orz dane umoZliwiajEce kontakt z wnioskodawc4,

2) okreSlenie wielkoSci przewidywanego poboru wody,

3)wskazanie przewidywanej iloSci odprowadzanych Sciek6w iich rodzaju, aw przypadku dostawc6w
Sciek6w przemyslowych, r6wnie2 jakoSci odprowadzanych Sciek6w oraz zastosowanych lub
planowanych do zastosowarua wz4dzefl podczyszc zaj4cy ch,

4) opis nieruchomo5ci do kt6rej bgdzie dostarczana woda lub zl<t6rej bgd4 odprowadzane Scieki,
w szczeg6lnoSci okre(lenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowanialprzeznaczenia oraz
oznaczenia ksi ggi wieczystej,

5) wskazanie planowanego terminu rczpoczEciapoboru wody lub dostarczania Sciek6w.

3. Przedsigbiorstwo wodoci4gowo-kanalizacyjne okre5la warunki przyl1czenia
iprzekazuje je wnioskodawcy, nie p62niej niz w terminie 30 dni od dnia zloZeniawniosku.

do sieci

4. Warunki, o kt6rych mowa w ust. 3, okreSlaj4 co najmniej:

l) miejsce i spos6b przyl1czenia nieruchomoSci do sieci, w tym miejsce zainstalowania wodomierza
gl6wnego lub txz1dzenia pomiarowego,
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2) maksymaln4 iloS6 wody dostarczanej do nieruchomoSci,

3) maksymaln4 iloSd Sciek6w odprowadzanych z nieruchomodci i ich jakoS6,

4) informacje o rodzaju i zawartoSci dokument6w, jakie powinien przedLozyl podmiot ubiegaj4cy sig
o przyl1czenie do sieci w celu rcalizacjiprzyl4cza,

5) okres waZnoSci wydanych warunk6w przytr4czenia, kt6ry nie moze byi kr6tszy niz2lata.

6) Warunkiem przyst4pienia do wykonania przylqcza zgodnie z warunkami przylqczena vtydanymi przez
przedsigbiorstwo wodoci4gowo-kanalizacyjne, jest wczeSniejsze uzgodnienie dokumentacji technicznej
przez podmiot ubiegaj4cy sig o przylqczenie do sieci z przedsigbiorstwem wodoci4gowo-
kanalizacyjnym.

Rozdzial6.
WARUNKT TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCT OOSr4pU DO USLUG

woDoc14Gowo-KANALTzACYJNYCH

$ 10. l. Odbiorcy usfug wodoci4gowych hsbli kanalizaryjnych mog4 uzyskad informacje dotycz4ce
dostgpnoSci tych uslug w siedzibie Przedsigbiorstwa.

2. Dostgp do uslug uwarunkowany jest technicznymi moZliwo$ciami istniej4cych wzqdzeh
wodoci4gowych i urz1dzert kanalizacyjnych, takimi jak: przepustowoS6, zdolno5i produkcyjna, lokalizacja
nieruchomoSci, stan techniczny wz4dzeh wodoci4gowy ch i kanalizacyjnych.

3. Techniczne warunki moZliwoSci dostgpu do uslug wodoci4gowo-kanalizacyjnych wynikaj4
z technologii dostarczania wody i odprowadzania 5ciek6w, przez co rozumie sig faktyczne mozliwoSci
pozyskania przezprzedsigbiorstwo wodoci4gowo -kanalizacyjne wody nadaj1cej sig do spo2,yciaprzezhtdzi
(wydajnoSi 2r6del wody, przepustowoSi stacji uzdatniania wody i skutecznoSd technologii lzdatniania
wody), mozliwoSci oczyszczania Sciek6w (przepustowoSd oczyszczalni, wydajnoSi i skutecznoSd
zastosowanej technologii oczyszczania Sciek6w i zagospodarowania osad6w), atakhe mozliwoSci techniczne
dotycz4cej uklad6w sieci dystrybucji wody oraz odbioru i przesylu (w tym przepompowywania) 5ciek6w.

4. DostgpnoSd do usfug wodoci4gowo - kanalizacyjnych uzaleaniona jest od rozmieszczenia sieci
wodoci4gowych i kanalizacyjnych w terenie oraz uwarunkowana jest poloZeniem instalacji odbiorcy
wzglgdem urz4dzen przedsigbiorstwa.

5. Mo2liwoSci dostgpu do uslug wodociqgowych w przyszloSci okreSlaj4 wieloletnie plany rozwoju
imodemizacjitrz4dzehwodoci4gowychikanalizacyjnych.

RozdzialT.
sposoB DoKoNywANrA pRx,Ez PRZEDST4BIORSTWO WODOCIAGOWO-

KANALIZACYJNE ODBIORU WYKONANEGO pRzyt 4CZA

$ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodoci4gowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnoSci wykonanego
przyl1cza wodoci4gowego lub przyl1cza kanalizacyjnego zwydanymi warunkami przyl4czenia oraz
uzgo dni on4 dokumentacj 4 technicznq.

2. Okre3lone w warunkach przylqczenia pr6by i odbiory czgsciowe oraz koflcowe sQ przeprowadzane
przy ludziale upowaZnionych przedstawicieli stron,

3. Odbi6r prac ulegaj4cych zakryciu (zasypaniu), w tym czgsciowemu zakrycil (zasypaniu), podmiot
przyl1czany jest zobowi4zany zgjxzai przedsigbiorstwu wodoci4gowo-kanalizacyjnemu przed zal<ryciem
(zasypaniem) telefonicznie lub za pomoc4 poczty elektronicznej.

4. Odbi6r wykonanego przylycza dokonywany jest niezwlocznie, na podstawie pisemnego zgloszenia
odbiorcy, zlohonego w przedsigbiorstwie.

5. Po dokonaniu odbioru technicznego przylqcza sporzqdzony zostaje protok6l odbioru czgsciowego lub
kofcowego, kt6ry podpisuj4 cztronkowie komisji obecni w trakcie czynno6ci odbiorowych.
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6. Zal4cznikami do protokolu koticowego s4 atesty, deklaracje zgodnoSci b4d2 aprobaty techniczne
zastosowanych material6w oraz dokumentacja projektowa oraz inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza
wykonanego przylqcza.

Rozdzial S.

sPosoB PoSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CrAGLOsCr USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO

SIECI KANALIZACYJNEJ SCMTOW

S 12. W przypadku niedotrzymania ci4gloSci Swiadczonych przez przedsigbiorstwo wodoci4gowo-
kanalizacyine uslug oraz odpowiednich parametr6w dostarczanej przez niewody, przedsigbiorstwo
wodoc i4gow o-kanalizacy jne ma obowi4zek :

1) poinformowa6 niezwlocznie odbiorc6w uslug o takich przypadkach, na swojej stronie intemetowej,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety spos6b, w tym wskaza6, o ile to moZliwe, planowany termin
przywr6cenia prawidlowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametr6w dostarczanej wody,

2) zapewnienia odbiorcom usfug zastgpczych punkt6w poboru wody w prrypadku przerw
w dostawie wody przekraczaj1cych 12 godzin oraz poinformowania odbiorc6w usfug
o lokalizacji takich punkt6w, na swojej stronie intemetowej, w mediach lub w inny zvtyczajowo przyiey
spos6b,

3) podja6 niezbgdne dzialania celem przywr6cenia ci4gloSci Swiadczenia usfug i odpowiednich parametr6w
dostarczanej wody,

4) poinformowa6 odpowiednie gminne dyzurne sluzby, wskazuj4c przewidywany czas przywr6cenia
ci4gloSci Swiadczonych uslug.

$ 13. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu Sciek6w przedsigbiorstwo
wodociqgowo-kanalizacyjne informuje odbiorc6w uslug, na swojej stronie intemetowej, w mediach lub
w inny zwyczajowo przyigty spos6b, co najmniej na 3 dni robocze przed planowanEprzervv1w Swiadczeniu
usfug.

Rozdzial9.
STANDARDY OBSI,UGI ODBIORC6W USTUC, W TYM SPOSOBY ZAI,ATWIANIA

REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INX'ORMACJI DOTYC Z4Cy CH W SZCZF,G6T,NOSCI
ZAKJI,OCF,II W NOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCMT6W

S 14. 1. Odbiorca uslug ma prawo do uzyskania od przedsigbiorstwa wodoci4gowo-kanalizacyjnego
wszelkich informacji dotycz4cychrealizowanych usfug, wyja5niania tresci um6w, informacji o zakl6ceniach
w dostawie wody i odprowadzaniu Sciek6w.

2. Przedsigbiorstwo wodociqgowo-kanalizacyjne zobowiqzane jest do Wznaczenia osoby lub os6b
odpowiedzialnych za obslugg odbiorc6w uslug oraz podmiot6w ubiegaj4cych sig o przyl4czenie do sieci,
w tym informowanie ich o obowi4zuj4cych przepisach oraz wynikaj4cych z nich prawach i obowi4zkach,
atakhe przyjmowania reklamacji, jak r6wnie? o szczeg6lowych warunkach zawierunia um6w, w tym
o koniecznoSci przedstawiania dokument6w umoZliwiaj4cych podpisanie umowy oraz o czasie imiejscu,
w kt6rym moZliwe jest zawarcie um6w.

$ 15. Przedsigbiorstwo wodoci4gowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawieraj4ce co najmniej:

1) wskazanie kom6rki organizacyjnej upowaznionej do kontakt6w z odbiorcami uslug oraz podmiotami
ubiegaj4cymi sig o prryl4czenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji,

2) dane umoZliwiaj4ce kontakt oraz

3) godziny przyjmowania reklamacji oruz udzielania informacji,

byly udostgpnione w siedzibie przedsigbiorstwa wodoci4gowo-kanalizacyjnego oraz na jego
stronie internetowej.
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$ 16. Przedsigbiorstwo wodoci4gowo kanalizacyjne
internetowej udostEpnione byly :

l) dokumenty w aktualnym brzmieniu:

zapewnia, aby wjego siedzibie lub na jego stronie

a)taryfa,

b) niniejszy regulamin,

c)tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego - tekst ujednolicony) wraz zaktami
wykonawczymi,

2) informacj e dotyczEce:

a) szczegolowych warunkach zavtietania um6w, w tym o koniecznoSci przedstawienia dokument6w
umoZliwiaj4cych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w kr6rym mozliwe jest zawarcieum6w,

b) procedury reklamacyjnej,

c) sposobu rozstrzygania spraw spornych w przedmiocie:

- odmowy zawatcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciek6w przez
przedsi gbiorsfwo wodoci4gowo-kanalizacyjne

- odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytr1cza kanalizacyjneeo, lub odmowy przylqczenia do
sieci nieruchomoSci, osobie ubiegaj4cej sig o przl4czenie nieiuchomoSci do sieci.

$ 17. 1. Odbiorca uslug moze zg!osi(, zak\6cenia w dostawie wody i odprowadzeniu Sciek6w oraz
uzyskad informacjg dotyczEce zakllcefi w dostawie wody i odprowadzaniu Scie-k6w, takze poza godzinarni
pracy przedsigbiorstwa wodoci4gowo-kanalizacyjnego pod alarmowym numerem telefonu poi*y111 nu
stronie internetowej przedsigbiorstwa wodoci4gowo-kanalizaryjnego.

2' Odbiorcy uslug oraz podmioty ubiegaj4ce sig o przyl}czerie do sieci maj4 prawo wnoszenia do
przedsigbiorstwa wodoci4gowo-kanalizacyjnego reklamacji dotycz4cych Swiadcionych przez nie usfug,
w tym w szczeg6lnoSci wysokoSci oplat zatakie uslugi.

3. Reklamacje powinny zawieral:

l) imig i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajqcego reklamacjg,

2) przedmiot reklamacj i,

3) uzasadnienie,

4) informacje co do mozliwo(ci kontaktu z podmiotem zglaszajqcymreklamacjg.

4. Przedsigbiorstwo wodoci4gowo-kanalizacyjne zobowiqzane jest do powiadomienia zainteresowanego
o sposobie zalatwiania reklamacji i sposobie rczstrzygania zgodnie z ustaw4, spraw spornych w termin-ie
30 dni od daty jej wplywu w formie pisemnej lub elektronicziej, chyba ze poOrniot zg)aszajqcy reklamacjg
wskaZe inny spos6b kontaktu.

WARUNKT Do srARC zANrA t'6$?kT cE LE pRzE crwpozARowE
$ 18. Woda do cel6w przeciwpozarowych rnoze byi udostgpniona m.in. z hydrant6w

przeciwpo1arowych zainstalowanych na sieci wodociEgowej.

$ l9.Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe s4 jednostki: pafistwowej Strazy
Pozamej, Ochotnicrych Strazy Pozamych dziahaj4ce na terenie gminy orui iwre podmioty bior4ce tdzial
w gaszeniu po2ar6w na terenie gminy.

S 20. l. IloSi wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre6leniem miejsca i daty poboru
okreSla pisemna informacja skladana przez komendania strary pozamej,kt6ra stanowi poistawg do-rozliczeit
za pobranl wodg pomigdzy przedsigbiorstwem wodoci4gowo-kanalizacyjnym.
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2. Za wodg pobran4 do cel6w przeciwpozarowych, przedsigbiorstwo obci4za gming na podstawie cen
i stawek ustalonych w taryfie oraz w iloSci okreSlonej w umowie lub w Jdrgbnych przepisach
Rozporz4dzenie Ministra Spraw Wewngtrznych iAdministracji zdnia 2afipcl zoogi. wsprawie
przeciwpozatowego zaopatrzenia w wodg oruz dr ogpoZarowych.

3- Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci wodoci4gowych bgd4cych w posiadaniu
przedsigbiorstwa zobowi4zani sq do powiadomienia przedsiEbiorstwa i cmi-ny I itos.i poUrane3'wody dla
cel6w przeciwpozarowych.

4.Rozliczenie za wodg na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okresy roczne.
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Zal4cznik

do Regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania Sciek6w
Tabela I . Parametry nieptzefuaczalnych wartoSci j akoSci wody prze:zrrrczonej do spozyc ia przez l1tdzi

Badana cecha Jednostka miary NDS*
Escherichia coli tk/100m1 0
Bakterie grupy coli tkl100m1 0
Enterokoki tkll00ml 0
Zelazo pdt 200
Mangan p9ll 50
Jon amonowy Itgll 0,5
Azotyny Itgll 0,5
Azotany ws,/l 50
Stgzenie jon6w wodru pH 6,s-9.s
PrzewodnoSd elektryczna pS/cm 2500
MgtnoSi NTU 1

akceptowalna
Barwa mePt/l 15

akceptowalna
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Uchwala numer xu137 /L9 "Podjqcie uchwaly w sprawie przekazania
do zaopiniowania organowi regulacyinemu projektu Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania 6ciek6w na terenie Gminy
Sierakowice" zostala podiqta nastgpuiEc4 proporcj4 glos6w: iestem za
15, iestem przeciw 0, wstrzymuiq sig 0.

Uchwala zostala podjqta wtrybie jawnym, zryk+4wiqkszo6ci4 glos6w.
Data i godzina glosowania: 01.10.2019 !5:32t29

Gmina Sierakowice
Ul. Lqborska 30, Sierakowice 83-340
Tel. +48 58 68L 95 00
www.sierakowice.pl

Rad nl i iak poniZei:

Iestem za
1. Wieslaw Gafka
2. Andrzei Klasq
3. Woiciech Koszalka
4. Andrzei Krefta
5. Miroslaw Kuczkowski
6. Mariusz Labuda
7. Rafal Mqkurat
8. Bogumila Okroi
9. Ryszard Piasecki

10. Ian Stachnik
11. Pawel Staszek
L2. Ryszard Toruficzak
13. AndrzeiWents
L4. PiotrWoiniak
15. MariaWr6blewska

Wstrzymuie siq

BRAK

Numer zal4cznika

Jestem przeciw
BRAK

Obecni radni, kt6rzy nie wziqli
udzialu w

BRAK

Operatorem systemu byl Admin.

Wygenerowano z systemu DSSS Vote za po6rednictwem oprogramowania DSSS Vote App.


